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AGENTIA’TA DE TURISM

Str. Rennes 18, Sibiv

Tel/Fax.: 0269/220221, RDS 0369/801091
0721/210596, 0749/266939, 0788/979999
e-mail: office@vacanta-de-vis.ro
messenger: vacantadevis
www.vacanta-de-vis.ro





Agentia  de turism ........... .Oras ............... Tel fix .......... Tel mobil ..................

CERERE    REZERVARE     NR. ... /..............2009

PROGRAM


UNITATE CAZARE / STATIUNE  
 


DATA PLECARE / NR CAZARI
 NOPTI


NUME TURISTI


CAMERA TIP



MASA


TRANSPORT


ORAS IMBARCARE


ALTE INFORMATII/ Servicii solicitate



Suma in Euro se achita in euro sau RON (BNR+2%) 

Avans I 30% la inscriere+ Avans II 70%-min 14 zile inainte  


TARIF UNITAR
Nr pers
TOTAL

PACHET BAZA




Alte servicii




COMISION




REST PLATA




                                                                                                                                                   AGENT TURISM :

AGENT TURISM: ............................                                 

Nume,:                                       






  Nume:   

E-mail:.....................                                                                                           

Y mess: ........................                                                                                                          Y mess: vacantadevis

Semnatura + stampila

VA ROG TRIMITETI PAGINA 2 SEMNATA DE TURIST  + TEL. MOBIL DIN ZIUA PLECARII   !!!!!!


NOTE PRIVIND BUNA DESFASURARE A PROGRAMULUI TURISTIC:                                                             

1. Deoarece pentru retragerile (din orice motiv) inaintea plecarii se aplica penalizari conform contractului - pentru a nu pierde banii se recomanda plata (odata cu primul avans) asigurarii “STORNO” (aprox.1.5 % din pretul excursiei), care prevede restituirea banilor cand nu se mai poate participa la excursie datorita imbolnavirilor, deceselor, accidentelor, furtul sau distrugerea pasaportului, devastarea domiciliului in urma unui incendiu, unei explozii, unui furt ori unei calamitati naturale, etc. Asigurarea “STORNO” se face la filiala unei societatii de asigurari din localitatea unde-si are sediul agentia de turism care a efectuat inscrierea turistului sau chiar la agentia de turism (daca efectueaza aceasta activitate).         

2. Deoarece  Cardul European de Asigurari Sociale de Sanatate (CEASS) asigura numai accesul la tratamente medicale de urgenta efectuate in sistemul public de sanatate din tarile UE si Elvetia se recomanda asigurarea medicala (valabila si in afara UE) deoarece : a) permite accesul si la serviciile clinicilor si spitalelor private (majoritare in comparatie cu sistemul public); b) suporta cheltuielile de spitalizare, de repatriere medicala cu ambulanta terestra (aeriana) si de repatriere in caz de deces; c) asista si tine legatura (24 ore din 24) in strainatate cu asiguratul.   

3. Nerealizarea programului din vina unor turisti nu implica raspunderea agentiei. Ex.: nerespectarea orelor de desfasurare a programului anuntate de ghid, fumatul si consumul de bauturi alcoolice in autocar, atitudine necivilizata, jignitoare la adresa personalului de bord sau a celorlati turisti din autocar , etc.pentru a  asigura desfasurarea in  bune conditii a programului .

4. Autocarul face popasuri pe traseu la interval de aproximativ la 3 ore. 

5. Turistii trebuie sa verifice starea pasaportului (vezi instructiunile de pe coperta pasaportului), valabilitatea (minim 6 luni de la data inceperii excursiei) si sa aiba cel putin o fila goala pentru stampilare la frontiere sau carte de identitate in tarile UE. 

6. Intrucat legislatia din tarile vizitate nu permite decat ghizilor din aceste tari (ghizi locali) sa ghideze in muzee si la celelalte obiective turistice, ghidul roman va face o prezentare in autocar si va asigura traducerea explicatiilor date de ghidul local . 

7. Agentia de turism organizatoare (turoperatoare) isi rezerva dreptul de a efectua modificari programului sau a reordona programul excursiei, (efectuandu-l in integralitatea lui) si a serviciilor (autocar, hotel, restaurant, etc.), oferind servicii similare.Clasificarea hotelurilor este data de autoritatile in domeniu din tara respectiva.

8. Grup minim 35 turisti. In caz contrar se poate recalcula pretul sau  are loc anularea excursiei datorita nerealizarii grupului minim , ceea ce implica informarea turistului cu cel putin 15 zile calendaristice inaintea plecarii.

9. Urcarea in autocar se face, in baza listei citita de ghid la locul de imbarcare (intocmita la agentia de turism turoperatoare in functie de data inscrierii). 

10. Copiii minori (sub 18 ani) pot iesi din tara daca:    a)sunt insotiti de ambii parinti sau   b) sunt insotiti de un parinte care are acordul notarial sau cerificatul de deces al celuilalt ori hotarare judecatoreasca definitiva de incredintare a copilului, etc. sau   c) sunt insotiti de un insotitor care are asupra sa propriul certificat de cazier judiciar si declaratiile notariale ale celor doi parinti. Obs. -  nerespectarea celor de mai sus duce la oprirea in frontiera romana a copiilor, caz in care agentia de turism nu raspunde de consecinte.

Sunt de acord cu programul si notele excursiei (de pe cele 2 pagini) 

Data................Turist  reprezentant (nume, prenume, semnatura) ........................................................

                        Tel mobil (care va fi asupra turistului pe durata calatoriei):..............................................


